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Wstęp 

Plan działania na rzecz poprawy zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. 

Realizacja planu ma na celu zwiększenie dostępności architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-  

komunikacyjnej. Poprawi to jakość życia osób ze szczególnymi potrzebami, na przykład osób z 

niepełnosprawnością, seniorów oraz dzieci. Plan przygotowano zgodnie z wymaganiami ustawy z 

dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. 

Plan obejmuje 4 obszary dostępności: 

 dostępność architektoniczną, 

 dostępność cyfrową, 

 dostępność informacyjno- komunikacyjną, 

 pozostałe działania. 

W obszarze pozostałe działania znajdują się takie działania jak: 

 działania związane z zatrudnieniem (rekrutacja, miejsca pracy) 

 współpraca z organizacjami pozarządowymi; 

 szkolenia pracowników; 

 informowanie o działaniach na rzecz dostępności; 

 podnoszenie jakości obsługi klientów. 

W dalszej części planu stosuje się nazwę podmiot, która określa Gminę Istebna. 

Podstawa prawna 

Podstawą prawną do przygotowania planu na rzecz poprawy dostępności jest Ustawa z dnia 19 lipca 

2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (t.j. Dz. U. 2024 poz. 1411 ze 

zm.). 

Ustawa jest powiązana z Konwencją ONZ o prawach osób z niepełnosprawnościami sporządzoną w 

Nowym Jorku 13 grudnia 2006 r. (t.j. Dz.U. 2012 poz.1169 ze zm.). 

Inne ustawy dotyczące dostępności: 

 ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji 

mobilnych podmiotów publicznych (t.j. Dz. U. 2023 poz. 1440 ze zm.), 

 ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o języku migowym i innych środkach komunikowania się 

(t.j.Dz.U. 2023 poz. 20 ze zm.). 

Przy tworzeniu planu za istotne uznano jeszcze inne ustawy, rozporządzenia i przepisy wewnętrzne. 

Część z nich dotyczy wprost dostępności, a część sposobu działania. 

Planowane działanie Informacja o realizacji 

Dostępność architektoniczna 

1 Oznakowanie przeźroczystych (szklanych) drzwi 
wejściowych.   

Po zakończeniu remontu w 2026 r. 

2 Oznakowanie schodów wewnętrznych taśmą 
kontrastową.   

Po zakończeniu remontu w 2026 r. 
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3 Budowa windy uwzględniającej dostęp do 
wszystkich kondygnacji. 

Zaplanowane na 2026 r. zlecenie 
projektowania. 

4 Remont części pomieszczeń strefy wejściowej 
Urzędu Gminy Istebna w celu dostosowania dla 
osób ze szczególnymi potrzebami.   

Planowany rozpoczęcie robót  na 2026 r. 

5 Zapewnienie miejsc parkingowych dla osób z 
niepełnosprawnościami, tzw. niebieskie koperty 
w ramach istniejącego parkingu .  

Zaplanowana realizacja na 2026 r. 

6 Zamontowanie poręczy po obu stronach klatek 
schodowych.   

Zaplanowana realizacja na 2026 r. 

7 Zapewnienie systemu automatycznego 
otwierania drzwi wejściowych lub wyregulowanie 
w taki sposób aby nie wywoływały oporu przy 
otwieraniu. 

Zaplanowana realizacja na 2026 r. 

Dostępność cyfrowa 

1 Dodanie brakujących napisów do filmów na 
YouTube. 

Zaplanowana realizacja na 2026 r. 

2 Dodanie brakujących tekstów alternatywnych do 
zdjęć opublikowanych na stronie www.istebna.eu 
po 23 września 2020 r. 

Zaplanowana realizacja na 2026 r. 

3 Usunięcie nieprawidłowości serwisu istebna.eu 
zgodnie z audytem cyfrowym. 

Zaplanowana realizacja na 2026 r. 

Dostępność informacyjno-komunikacyjna 

1 Aktualizacja informacji na tablicy znajdującej się 
na parterze budynku, aktualizacja tabliczek 
informacyjnych przy wejściach do biur oraz 
tabliczek z napisem braille'a. 

Zaplanowana realizacja na 2026 r. 

2 Zapewnienie urządzeń wspierających 
komunikację i poprawiające czytelność 
dokumentów. 

Zaplanowana realizacja na 2026 r. 

 

Informacje zawarte w sprawozdaniu zostały opracowane na podstawie danych zgromadzonych przez 

koordynatora do spraw dostępności, dotyczących realizacji przyjętego planu działania. 

W roku objętym sprawozdaniem nie zrealizowano działań przewidzianych w planie działania na rzecz 

zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. 

Analiza przyczyn wskazuje na konieczność aktualizacji harmonogramu realizacji działań oraz 

dostosowania planu do aktualnych możliwości organizacyjnych i finansowych gminy. 

W kolejnym roku planuje się aktualizację planu działania oraz podjęcie działań zmierzających do jego 

konsekwentnej realizacji. 

 

Sporządził Koordynator d.s. dostępności:  

 

Zatwierdził Wójt Gminy Istebna:  

 

Istebna, 30 stycznia 2026 r.  

30.01.2026 r. Justyna Dragon 
Kierownik Referatu Inwestycji 

30.01.2026 r. Stanisław Legierski 
                       Wójt Gminy Istebna 


